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Муниципальное казённое  учреждение

города Коврова Владимирской области «Управление

по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям»

Информация (сведения) для внесения в Реестр муниципальных услуг в соответствии с Порядком формирования и ведения реестра муниципальных услуг (функций) администрации города Коврова, утвержденным постановлением администрации г.Коврова № 1840 от 25.08.2011:
	1
	Наименование услуги 
	 «Участие в предупреждении и ликвидации последствий чрезвычайных ситуаций на территории муниципального образования город Ковров Владимирской области»

	2
	Уникальный реестровый номер услуги
	 

	3
	Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего услугу
	

	4
	Наименование органов местного самоуправления, учреждений (организаций), участвующих в предоставлении услуги
	  Муниципальное казённое учреждение  города Коврова Владимирской области  «Управление по делам гражданской обороны и чрезвычайным ситуациям».  

Территориальные органы федеральных органов исполнительной власти действующие на территории города.

   Органы исполнительной власти субъекта РФ.

   Организации и, предприятия , учреждения  независимо от форм собственности.

	5
	Перечень и тексты нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление услуги 
	    Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
Федеральный Закон от 21.12.1994 № 68-ФЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

Федеральный Закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

Федеральный закон РФ от 21.07.1997 № 116-ФЗ «О промышленной безопасности опасных производственных объектов»;

Федеральный закон РФ от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Постановление Правительства Российской Федерации  от 24.03.1997 № 334 «О порядке сбора и обмена в Российской Федерации информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

Постановление Правительства Российской Федерации от 30.12.2003 № 794 «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций»;

Постановление Правительства РФ от 10.11.1996  № 1340 «О порядке создания и использования резервов материальных ресурсов для ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

Постановление Правительства РФ от 21.05.2007 № 304 «О классификации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

Закон  Владимирской области от 31.12.1996 № 4-ОЗ   «О защите населения и территорий    от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

Постановление  Губернатора Владимирской области от 07.10.2010 № 1080 «Об организации обучения населения в области гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера»;

Постановлением Губернатора Владимирской области от 20.04.2006              № 309 «О подготовке и содержании в готовности сил и средств для ликвидации чрезвычайных ситуаций»;
Нормативные правовые акты администрации муниципального образования   город Ковров Владимирской области по предупреждению и ликвидации  последствий  и защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера; 

Устав муниципального образования город Ковров;


Иные нормативные правовые акты, регламентирующие деятельность в области гражданской обороны и защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций.

	6
	Способы предоставления услуги
	          Информирование заявителей по вопросам и о ходе предоставления муниципальной услуги проводится специалистами МКУ «УГОЧС»:  

· при личном обращении;  

· по телефону;

· по письменному запросу;

· посредством электронной почты.

	7
	Описание результатов предоставления услуги
	Конечными результатами предоставления муниципальной услуги является  готовность к защите   населения, территории, материальных и культурных ценностей на территории  города Коврова от опасностей  при возникновении чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера и их последствий посредством принятия мер, предусмотренных федеральными, региональными и местными законодательными нормативными правовыми актами.

	8
	Категория заявителей, которым предоставляется услуга
	         Получателями муниципальной услуги (далее – заявитель) являются физические лица, организации, предприятия, учреждения, осуществляющие   свою деятельность на территории муниципального образования город Ковров Владимирской области независимо от форм собственности.

	9
	Сведения о местах информирования о правилах предоставления услуги
	В МКУ «УГОЧС» г.Коврова по адресу: 

- 601900,  Владимирская область, г. Ковров, ул. Правды, д.1;

- телефон директора:  8 (49232) 6-56-32;

- телефон оперативного дежурного: 8 (49232) 2-12-49; 

2-18-55; факс 2-15-50;

- адрес электронной почты: mygochs@kovrov.ru.
        Сведения о режиме работы МКУ «УГОЧС»:

- понедельник, вторник, среда, четверг - с 8.00 до 17.00 (обед с 12.00 до 12.45);

-  пятница - с 8.00. до 15.45 (обед с 12.00 до 12.45);

-  выходные дни: суббота и воскресенье;

-  дежурная служба – круглосуточно.

	10
	Максимально допустимые сроки предоставления услуги
	       Письменные обращения рассматриваются в течение 30 дней со дня регистрации.


	11
	Срок, в течение которого заявление о предоставлении услуги должно быть зарегистрировано
	      Письменные обращения    подлежат обязательной регистрации в течение трех дней с момента поступления 

	12
	Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении услуги лично
	нет

	13
	Основание для приостановления предоставления услуги либо отказа в предоставлении услуги
	 В случае если поставленные заявителем вопросы не входят в компетенцию  МКУ «УГОЧС», должностное лицо информирует заявителя о невозможности представления сведений и разъясняет ему право обратиться в орган, в компетенцию которого входит ответ на поставленные вопросы.

	14
	Документы, подлежащие обязательному предоставлению заявителем для получения услуги, способы получения документов заявителем
	Подаётся заявление (запрос):

· при личном обращении;  

· по телефону;

· в письменном виде;

· посредством электронной почты.

	15
	Документы, необходимые для предоставления услуги и находящиеся в распоряжении других органов
	нет

	16
	Формы заявлений о предоставлении услуг и иных документов, заполнение которых заявителем  необходимо для  обращения за получением услуги   в электронной форме
	Заявление на имя директора МКУ «УГОЧС» в произвольной форме.

	17
	Сведения о возмездности (безвозмездности) предоставления услуги
	Муниципальная услуга представляется бесплатно.

	18
	Показатели доступности и качества услуги
	Показатель доступности - муниципальная услуга реализуется по заявлению юридических лиц (организаций коммунального комплекса),  населения на территории муниципального образования город Ковров.

Показатель качества – отсутствие нарушений регламента по исполнению данной муниципальной услуги.

	19
	Информация о внутриведомственных и межведомственных процедурах
	  Нет.

	20
	Сведения о допустимости и порядке досудебного обжалования решений и действий органа, предоставляющего услугу
	          Действия (бездействие) и решения специалистов МКУ «УГОЧС», осуществляемые в ходе предоставления муниципальной функции, могут быть обжалованы заинтересованными лицами и заявителями в досудебном и судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

	21
	Дата и основание внесения изменений в сведения об услуге …
	

	22
	Технологическая карта межведомственного взаимодействия
	  Нет.
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